Regulamin ogélny akcji specjalnych , Misje”

§1
Postanowienia ogéine
Niniejszy regulamin (dalej ,,Regulamin”) okresla ogdélne warunki udziatu w akcjach specjalnych
pod nazwg ,,Misje” oraz zasady ich przeprowadzania. Nagrodami przewidzianymi w Misjach sg

w szczegolnosci Freebety lub Turbotokeny (dalej ,,Akcja Specjalna” lub ,Misja”).
Organizatorem Mis;ji jest BEM Operations Limited z siedzibg przy Level 3, Tagliaferro Business
Center, Gaiety Lane, Sliema, SLM1551 Malta, wpisana do Maltanskiego Rejestru Spoétek pod
numerem C70387, o kapitale zaktadowym 4 000 000,00 EUR (dalej , Betclic”).

Akcje Specjalne odbywaja sie na stronie internetowej www.betclic.pl, przy uzyciu subdomeny
m.betclic.pl w przypadku korzystania z urzadzen przenosnych oraz w aplikacji mobilnej Betclic
(dalej tacznie ,Strona”), na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz w warunkach
szczegdbdtowych kazdorazowo okreslonych dla kazdej Misji (dalej ,,Warunki Szczegétowe”), z
uwzglednieniem Regulaminu urzgdzania zaktaddw przez sie¢ Internet za posrednictwem Strony
(dalej ,,Regulamin Zaktadoéw”), komunikatéw opublikowanych na podstawie Regulaminu
Zaktadow, Regulaminu Ogdlnego ,Freebet”, Regulaminu Ogodlnego ,Turbotoken” oraz
powszechnie obowigzujacych przepisdéw prawa.

Zwroty i wyrazenia pisane w Regulaminie wielka literg, ktére nie zostaty w nim zdefiniowane,
maja znaczenie nadane im w regulaminach wskazanych w ust. 3 powyzej.

§2
Warunki uczestnictwa
Misje dostepne sa na zasadach oraz w terminach wskazanych w Warunkach Szczegdtowych.
W Misjach udziat moga wzig¢ wytacznie osoby, ktoére:
a. zarejestrowaty Konto zgodnie z Regulaminem Zaktaddéw i Konto to pozostaje aktywne;
b. potwierdzity che¢ udziatu, klikajac odpowiedni przycisk w zaktadce ,Misje” dostepnej na

Stronie.

§3

Zasady oraz przebieg Misji
Betclic moze oferowac Uzytkownikom spersonalizowane Misje.
Do Akcji Specjalnych kwalifikujg sie wytacznie Zaktady:
a. zawarte po potwierdzeniu przez Uzytkownika checi udziatu;
b. zawarte i rozliczone w czasie trwania Akcji Specjalnej;
C. spetniajace warunki okre$lone w Regulaminie oraz Warunkach Szczegdtowych.
Warunki Szczegdtowe dostepne sq w zaktadce , Misje” po kliknieciu ikony ,,i” przypisanej do
kazdej z Misji, a ich uzupetnienie lub rozwiniecie moze, ze wzgleddédw technicznych, by¢
publikowane osobno na Stronie.
W przypadku, gdy Misja dotyczy okreslonego wydarzenia lub dyscypliny sportowej, brane pod
uwage sg wytagcznie Zaktady zawarte na wskazane wydarzenie lub dyscypline sportowa.
Zaktady wielokrotne, tj. dotyczgce wiecej niz jednego zdarzenia, zaliczane sg jako jeden Kupon.
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Kazdy Zaktad pojedynczy lub wielokrotny moze pozwoli¢ na postep w kilku Misjach
jednoczesnie, o ile spetnia on kryteria okreslone w Warunkach Szczegdétowych.

Jezeli Uzytkownik zawart wiecej niz jeden Kupon spetniajacy Warunki Szczegdtowe, przy
rozliczeniu Akcji Specjalnej pod uwage brany bedzie pierwszy z zawartych Kuponéw w
kolejnosci chronologicznej, z zastrzezeniem ust. 2 powyze;.

Do Misji nie kwalifikujg sie Zaktady zawarte za pomocg Freebetdw, Zaktady wyptacone za
pomocg funkcji Cashout ani Zaktady anulowane przy uzyciu funkcji anuluj zaktad. O dalszych
wytaczeniach Uzytkownicy mogg zosta¢ poinformowani za posrednictwem Warunkéw
Szczegdbtowych.

Jesli wydarzenie zostanie przetozone i/lub Zaktad na to wydarzenie zostanie anulowany,
Zaktad nie zostanie zakwalifikowany do udziatu w Mis;ji.

Po spetnieniu wymagan okreslonych w Warunkach Szczegdétowych nagrode, w tym przyznang
w formie Freebetdéw lub Turbotokendw, nalezy odebra¢ w ciggu 14 dni, potwierdzajac chec jej
przyjecia w zaktadce ,Misje”. Jesli Uzytkownik nie potwierdzi checi przyjecia nagrody,
przyznana nagroda przepada.

O ile Warunki Szczegdtowe lub regulamin dotyczacy danego rodzaju nagrody nie stanowig
inaczej, nagroda nie moze zostal przeniesiona na osobe trzecia ani wymieniona na inng
nagrode lub ekwiwalent pieniezny.

Nagroda nie moze zosta¢ przyznana Uzytkownikowi, ktéry przed jej przyznaniem zdecydowat
sie na zamkniecie Konta. W przypadku zawieszenie Konta i uptyniecia terminu wskazanego w
ust. 10 powyzej, nagroda przepada.

§4
Nadzér

Uzytkownik nie jest uprawniony do jakiejkolwiek ingerencji w mechanizmy funkcjonowania AKcji
Specjalnych.

Betclic zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Akcji Specjalnej lub anulowania
przyznanych nagréd Uzytkownikom, ktdérych dziatania zaktdcajg jej przebieg, sq sprzeczne z
prawem, dobrymi obyczajami lub regulaminami, o ktérych mowa w § 1.

W przypadku powziecia uzasadnionego podejrzenia lub wykrycia dziatan sprzecznych z
prawem, w szczegodlnosci oszustwa lub jego préby, Betclic moze podjgé przewidziane prawem
dziatania wobec kazdej osoby, ktdra dopuscita sie takich dziatan, w tym zaktdcita lub prébowata
zaktoci¢ prawidtowe przeprowadzenie AKcji Specjalne;.

Niniejszym zabrania sie modyfikacji lub podejmowania préb modyfikacji sposobu
funkcjonowania Akcji Specjalnych, w tym w szczegdlnosci stosowania jakichkolwiek srodkéw
majacych na celu obejscie zasad Akcji Specjalnych, w tym przez wykorzystanie luk w
zabezpieczeniach oprogramowania.

Biorac udziat w Akcji Specjalnej, Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Betclic moze
dokonac¢ weryfikacji jego tozsamosci na zasadach okreslonych w Regulaminie Zaktadéw. Brak
mozliwosci zweryfikowania tozsamosci moze skutkowaé wykluczeniem Uzytkownika z udziatu
w Akcji Specjalnej lub anulowaniem nagrody. Dziatania dotyczgce Konta mogg zostac¢ podjete
na zasadach okreslonych w Regulaminie Zaktadow.

Betclic nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprzestrzeganie przez Uzytkownikéw postanowien
Regulaminu. Jednoczesnie Betclic zastrzega sobie prawo do dochodzenia roszczen z tytutu



wszelkich szkdd poniesionych w zwigzku z naruszeniem przez danego Uzytkownika wymogdow
okreslonych w Regulaminie.

§5
Odpowiedzialno$é Betclic

Betclic moze zawiesi¢, zakonczy¢ lub uniewazni¢ Misje w przypadku wystagpienia awarii
technicznej, btedu systemowego, zdarzenia o charakterze sity wyzszej, zagrozenia
bezpieczenstwa Iub innych obiektywnych okolicznosci uniemozliwiajgcych prawidtowe
przeprowadzenie Misji. Dziatania takie nie mogg naruszac praw nabytych Uzytkownikow.
Uzytkownicy ponoszg odpowiedzialno$¢ za wiasne potaczenie internetowe i dostep do sieci.
Betclic nie gwarantuje, ze kazda konfiguracja urzadzenia elektronicznego wykorzystywanego
przez Uzytkownika umozliwi udziat w Misji, i nie ponosi odpowiedzialnosci w tym zakresie.
Betclic zastrzega sobie prawo do czasowego zawieszenia mozliwosci uczestnictwa w Misji,
jezeli Betclic lub jej dostawcy nie beda w stanie zapewni¢ ciggtosci Swiadczenia ustug
niezbednych do przeprowadzenia Misji w sposéb prawidtowy. Wszelkie zmiany w tym zakresie
zostanag zakomunikowane Uzytkownikom za posrednictwem Strony i/lub poczty elektronicznej.
Powyzsze nie wytacza ani nie ogranicza odpowiedzialnosci Betclic w zakresie, w jakim nie moze
ona zosta¢ wytaczona lub ograniczona zgodnie z bezwzglednie obowigzujacymi przepisami
prawa.

§6

Postepowanie reklamacyjne
Uzytkownikom przystuguje prawo do wniesienia reklamacji w zwigzku z Akcjg Specjalng na
zasadach okreslonych w Regulaminie Zaktadow.
Niezaleznie od prawa do wniesienia reklamacji Uzytkownikowi przystuguje prawo dochodzenia
roszczen przed witasciwym sgdem powszechnym.
Niniejsze postanowienia nie wytaczajg prawa Uzytkownika do skorzystania z innych
dostepnych srodkdéw ochrony prawnej przewidzianych obowigzujacymi przepisami prawa.

§7
Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Betclic.

Dane osobowe Uzytkownikdéw sg przetwarzane w zwigzku z organizacjg i przeprowadzeniem
Misji, w szczegdlnosci w celu weryfikacji spetnienia warunkdéw uczestnictwa, przyznania i
rozliczenia nagréd oraz obstugi ewentualnych reklamacji, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
dotyczacymi ochrony danych osobowych.

Szczegdétowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Betclic, w tym
celdw i podstaw prawnych przetwarzania, okreséw przechowywania danych, odbiorcow
danych oraz praw przystugujgcych Uzytkownikom, znajdujg sie w Polityce Prywatnosci
dostepnej na stronie internetowej www.betclic.pl/privacypolicy.



http://www.betclic.pl/privacypolicy

§8

Postanowienia koncowe
Betclic zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku wystgpienia jednej z
nastepujgcych okolicznosci: koniecznoséci doprecyzowania Ilub usuniecia postanowien
budzacych watpliwosci interpretacyjne, zmiany warunkédw technicznych Swiadczenia ustug,
koniecznosci dokonania korekty zasad udostepnionej Misji, ktore majg wptyw na realizacje Akcji
Specjalnej, zmiany funkcjonalnosci oferowanych w ramach Misji, wprowadzenia zmian
korzystnych dla Uzytkownikéw oraz gdy zmiana uzasadniona bedzie poprawa jakosci Misji lub
zwiekszeniem ich bezpieczenstwa. Zmiana Regulaminu nie moze narusza¢ praw nabytych
Uzytkownikéw. Betclic poinformuje Uzytkownikdéw o zmianie Regulaminu poprzez publikacje
jego nowych zapiséw na Stronie i/lub przestanie informacji Uzytkownikom, przyktadowo za
posrednictwem poczty elektronicznej. Zmiany wchodza w zycie nie wczesniej niz po uptywie
24 godzin od poinformowania Uzytkownikdéw, chyba ze zmiany sg korzystne, wéwczas moga
obowigzywac natychmiast.
Zabronione jest uczestniczenie w Akcji Specjalnej lub korzystanie z funkcjonalnosci
udostepnionych w jej ramach w sposdb naruszajgcy interes Betclic lub innych Uzytkownikow.
W przypadkach szczegdlnych, majacych wptyw na bezpieczenstwo lub stabilnos¢ systemu
teleinformatycznego, Betclic ma prawo do zaprzestania prowadzenia Akcji Specjalnej lub
ograniczenia jej dostepnosci, bez wczesniejszego powiadomienia o tym Uzytkownikéw, a takze
do przeprowadzenia prac konserwacyjnych majgcych na celu przywrdcenie bezpieczenstwa i
stabilnosci systemu teleinformatycznego.
W przypadku sprzecznosci pomiedzy Regulaminem a Warunkami Szczegdétowymi,
pierwszenstwo maja Warunki Szczegdétowe w zakresie dotyczacym danej Misji. W przypadku
sprzecznosci pomiedzy Regulaminem Ilub Warunkami Szczegdtowymi a Regulaminem
Zaktadow, pierwszenstwo ma Regulamin Zaktaddw.
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.
Niewaznos¢ ktéregokolwiek z postanowiern Regulaminu nie wptywa na waznos¢ pozostatych
postanowien.



