Regulamin Oferty Powitalnej - Wyzwania

§1
Postanowienia ogélne

Organizatorem oferty (dalej ,,Oferta”) jest spétka BEM Operations Limited z siedziba przy
Level 3, Tagliaferro Business Center, Gaiety Lane, Sliema, SLM1551 Malta, wpisana do
Maltanskiego Rejestru Spoétek pod numerem C70387, o kapitale zaktadowym 4 000 000,00
euro (dalej , Betclic”).

Oferta dostepna jest w aplikacji Betclic na urzadzenia mobilne oraz na stronie internetowej
www.betclic.pl, w tym przy uzyciu subdomeny m.betclic.pl (dalej tacznie ,Platforma”).
Korzystanie z Oferty odbywa sie na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie (dalej
~Regulamin”). Prawa i obowiazki Uzytkownikéw oraz Betclic okre$lone sa réwniez w
Regulaminie urzadzania zaktadow przez siec Internet za posrednictwem Platformy oraz w
Komunikatach publikowanych na Platformie (dalej tgcznie ,,Regulamin Zaktadéw”), a takze
w Regulaminie ogdélnym , Freebet”.

Oferta obowiazuje od dnia 20.08.2026 r. do dnia jej wycofania przez Betclic.

Wszelkie zwroty i wyrazenia uzyte w Regulaminie i pisane wielka literg, ktére nie zostaty w
nim odmiennie zdefiniowane, maja znaczenie nadane im w Regulaminie Zaktadow.

§2
Warunki uczestnictwa

Mozliwos¢ skorzystania z Oferty podlega postanowieniom pkt 3 Regulaminu Zaktadow.
Oferta skierowana jest wytacznie do nowych Uzytkownikdw, ktdrzy zarejestrowali Konto
zgodnie z Regulaminem Zaktaddw w czasie obowigzywania Oferty.

Wariant oferty powitalnej jest przypisywany automatycznie w momencie rejestracji Konta.
Uzytkownikowi przypisywany jest wytacznie jeden wariant oferty powitalnej, bez
mozliwosci wyboru wariantu, a odrebne zgtoszenie ani przystapienie do Oferty nie jest
wymagane. Uzytkownik nie moze jednoczes$nie skorzystac z niniejszej Oferty oraz z innego
wariantu oferty powitalnej udostepnianego przez Betclic.

§3
Zasady Oferty

Oferta sktada sie z czterech nastepujgcych po sobie Wyzwan. Nagrody w ramach Oferty
przyznawane sa w formie srodkdéw bonusowych (dalej pojedynczo , Freebet”, tgcznie
,Freebety”).

Warunki majgce zastosowanie do kazdego Wyzwania, w tym wymogi dotyczace
kwalifikujgcego sie Zaktadu oraz wartos¢ odpowiadajgcego mu Freebetu, sq okreslone w
informacji o danym Wyzwaniu udostepnionej Uzytkownikowi na Platformie.

Okres na wykonanie Wyzwan wynosi 14 dni od momentu przypisania Oferty
Uzytkownikowi, co nastepuje w momencie rejestracji Konta (dalej ,,Okres Wyzwan”).
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Warunkami Wyzwah majgcymi zastosowanie do danego Uzytkownika sg warunki
przedstawione temu Uzytkownikowi w momencie przypisania Oferty do jego Konta i
pozostajg one niezmienne dla tego Uzytkownika przez caty Okres Wyzwan.

Stawka kwalifikujgcego sie Zaktadu musi zosta¢ w catosci optacona ze Srodkoéw
pienieznych Uzytkownika. Stawki optacone w catosci lub w czesci Freebetami albo innymi
Srodkami bonusowymi nie bedg kwalifikowane.

Na potrzeby oceny spetnienia wymogu minimalnego kursu w danym Wyzwaniu uwzglednia
sie wytacznie kurs bazowy Zaktadu, bez uwzgledniania podwyzszenia kursu wynikajgcego
z zastosowania takich funkgji jak MultiBoost lub podobnych funkcjonalnosci.

Wyzwania musza by¢ wykonywane w kolejnosci. Kazde kolejne Wyzwanie staje sie
aktywne dopiero po wykonaniu poprzedniego Wyzwania.

Zaktad zawarty przed aktywowaniem danego Wyzwania nie moze zostac¢ zaliczony na
poczet tego Wyzwania, nawet jezeli spetnia odpowiednie warunki.

Jeden Zaktad moze zostac zaliczony wytgcznie do jednego Wyzwania, nawet jezeli spetnia
warunki wiecej niz jednego Wyzwania.

Po wykonaniu danego Wyzwania Uzytkownik automatycznie otrzymuje Freebet przypisany
do tego Wyzwania, a kolejne Wyzwanie zostaje aktywowane, z zastrzezeniem uptywu
Okresu Wyzwan. Tam, gdzie ma to zastosowanie, wykonanie Wyzwania jest stwierdzane
po rozliczeniu kwalifikujacego sie Zaktadu.

W ramach Wyzwan kwalifikujg sie Zaktady dotyczgce wszystkich zdarzen sportowych oraz
zdarzen wirtualnych dostepnych na Platformie, z wytaczeniem Zaktaddédw na symulowane
ary w karty.

W przypadku uznania wybranego zdarzenia za niewazne, Zaktad zostanie uwzgledniony w
ramach Wyzwania pod warunkiem, ze parametry Zaktadu nadal spetniajg warunki
okre$lone w Wyzwaniu.

Zaktady w catosci rozliczone z wykorzystaniem funkcji Cashout nie kwalifikujg sie do
Wyzwan. Wykorzystanie czesciowego Cashout nie eliminuje Zaktadu z udziatu w Wyzwaniu
pod warunkiem, ze nadal spetnia on warunki okreslone w Wyzwaniu.

Zaktad zmodyfikowany przy uzyciu funkcji Edytowania Zaktadu Iub podobnej
funkcjonalnosci pozostaje kwalifikujgcym sie Zaktadem, pod warunkiem, ze jego ostateczny
ksztatt w chwili rozliczenia spetnia wszystkie warunki witasciwego Wyzwania, w
szczegdlnosci w zakresie minimalnej stawki, minimalnego kursu oraz wymaganego rodzaju
Zaktadu.

Wszystkie Wyzwania musza zosta¢ wykonane w Okresie Wyzwan. Po uptywie Okresu
Wyzwan niewykonane Wyzwania wygasaja i nie moga zosta¢ wykonane pdzniej. Freebety
przyznane za Wyzwania wykonane przed uptywem Okresu Wyzwah pozostajg na Koncie
zgodnie z Regulaminem ogdélnym ,,Freebet”.

§4

Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje dotyczgce Oferty nalezy sktada¢ drogg elektroniczng na adres e-mail
kontakt@betclic.pl, korzystajgc z adresu e-mail zarejestrowanego na Koncie.

Uzytkownik sktada reklamacje, podajgc imie, nazwisko, nazwe Uzytkownika oraz powdd
reklamaciji.



Reklamacja rozpatrywana jest w ciggu 21 dni od daty jej wniesienia przez Uzytkownika, a
Uzytkownik zostanie powiadomiony o decyzji Betclic dotyczgcej reklamacji droga
elektronicznag na adres e-mail, z ktérego reklamacja zostata wystana.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym paragrafie zastosowanie majg zasady
postepowania reklamacyjnego okreslone w Regulaminie Zaktadow.

§5
Przetwarzanie danych osobowych

Dane osobowe Uzytkownikéw bedg przetwarzane w celu realizacji Oferty, w szczegdlnosci
w celu weryfikacji spetnienia warunkéw uczestnictwa oraz przyznania Freebetdw, zgodnie
z zasadami okresSlonymi w polityce prywatnosci dostepnej na Platformie.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikdw biorgcych udziat w Ofercie jest Betclic.
Szczegobtowe informacje dotyczgce zakresu pozyskiwanych danych osobowych, celéw i
sposobow ich przetwarzania oraz praw przystugujacych Uzytkownikowi znajdujg sie w
polityce prywatnosci dostepnej na Platformie pod adresem
https://www.betclic.pl/privacypolicy.

§6

Postanowienia koncowe

Betclic zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w trakcie obowigzywania Oferty w
przypadku wystapienia jednej z nastepujgcych okolicznosci: koniecznosci doprecyzowania
lub usuniecia postanowien budzacych watpliwosci interpretacyjne; zmiany warunkéw
technicznych $wiadczenia ustug, ktére majg wptyw na realizacje Oferty; zmiany
funkcjonalnosci oferowanych w ramach Oferty; wprowadzenia zmian korzystnych dla
Uzytkownikdw; lub gdy zmiana uzasadniona jest poprawa jakosci lub bezpieczenstwa
Oferty. Zmiany Regulaminu nie maja wptywu na prawa nabyte Uzytkownikéw ani na Oferte
w zakresie, w jakim Uzytkownik spetnit jej warunki przed wejsciem zmian w zycie. Betclic
poinformuje Uzytkownikbw o zmianach Regulaminu poprzez publikacje nowych
postanowien na Platformie i/lub przestanie Uzytkownikom informacji, przyktadowo za
posrednictwem poczty elektronicznej. Zmiany wchodzg w zycie nie wczesniej niz po
uptywie 24 godzin od poinformowania Uzytkownikdéw, chyba ze sg korzystne dla
Uzytkownikdw, w ktorym to przypadku mogg wejs¢ w zycie ze skutkiem natychmiastowym.
Uzytkownik nie jest uprawniony do jakiejkolwiek ingerencji w mechanizmy funkcjonowania
Oferty.

Udziat w Ofercie oraz korzystanie z funkcjonalnosci udostepnionych w jej ramach w celu
podejmowania dziatan, ktdére naruszatyby interes Betclic lub innych Uzytkownikéw, jest
zabronione.

W przypadkach szczegdlnych, majacych wptyw na bezpieczenstwo lub stabilnos¢ systemu
teleinformatycznego, Betclic ma prawo do zaprzestania prowadzenia Oferty Ilub
ograniczenia jej dostepnosci bez wczesdniejszego powiadomienia Uzytkownikdw, a takze do
przeprowadzenia prac konserwacyjnych majacych na celu przywrécenie bezpieczenstwa i
stabilnosci systemu teleinformatycznego.

Oferta moze zosta¢ wykorzystana tylko raz w odniesieniu do jednej osoby, jednego
gospodarstwa domowego, jednego adresu IP, jednego urzadzenia oraz jednej metody



ptatnosci. Betclic moze odmoéwi¢ przyznania Freebetu lub anulowaé Freebet, jezeli
stwierdzi, ze Oferta zostata wykorzystana z naruszeniem tego ograniczenia.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia naduzycia Oferty przez Uzytkownika Betclic
moze wstrzymac przyznanie lub wykorzystanie Freebetu oraz wyptate wygranych
uzyskanych przy jego uzyciu na czas niezbedny do przeprowadzenia weryfikacji. W
przypadku potwierdzenia naduzycia Betclic moze anulowal Freebet oraz wygrane
uzyskane przy jego uzyciu, a takze podjg¢ dziatania dotyczace Konta zgodnie z
Regulaminem Zaktadow.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.

Niewaznos¢ ktéregokolwiek z postanowien Regulaminu nie wptywa na waznosé
pozostatych postanowien.



