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REGULAMIN OFERTY POWITALNEJ

§ 1 Postanowienia Ogélne

Organizatorem oferty (dalej , Oferta”) jest spdtka BEM Operations Limited z siedzibg przy
Level 3, Tagliaferro Business Center, Gaiety Lane, Sliema, SLM1551 Malta, wpisana do
Maltanskiego Rejestru Spoétek pod numerem C70387, o kapitale zaktadowym 4 000 000,00
euro (dalej ,, Betclic”).

Oferta dostepna jest w aplikacji Betclic na urzgdzenia mobilne oraz na stronie internetowej
www.betclic.pl, w tym przy uzyciu subdomeny m.betclic.pl (dalej tgcznie , Platforma”).
Korzystanie z Oferty odbywa sie na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie. Prawa
i obowiazki uzytkownikéw oraz Betclic okreslone sa réwniez w Regulaminie urzadzania
zaktadow przez sie¢ Internet za posrednictwem Strony oraz w Komunikatach
publikowanych na Platformie (dalej tacznie , Regulamin”) oraz w Regulaminie Ogdlnym
,Freebet”.

Oferta obowiazuje od dnia 08.06.2026 r. do dnia jej wycofania przez Betclic.

Wszelkie zwroty i wyrazenia uzyte w niniejszym regulaminie i pisane wielka literg, ktére nie
zostaty niniejszym odmiennie zdefiniowane, majg znaczenie, jakie zostato im nadane w
Regulaminie.

§ 2 Warunki uczestnictwa

Mozliwos¢ skorzystania z Oferty podlega zapisom pkt 3. Regulaminu.

Oferta skierowana jest wytgcznie do nowych Uzytkownikdw, ktdrzy zarejestrowali Konto
zgodnie z Regulaminem w czasie jej obowigzywania i zawarli pierwszy Zaktad na Platformie
zgodnie z warunkami okre$lonymi ponizej.

§ 3 Zasady Oferty

W ramach Oferty, Uzytkownik uprawniony jest do otrzymania nagrody w postaci

jednorazowego bonusu w formie freebetu, w wysokosci stawki pierwszego zawartego

Zaktadu o minimalnym kursie 1.14, o ile Zaktad ten jest przegrany, pomnozonej przez

wartos$¢ wskaznika okre$lonego na 0.88 zgodnie z Komunikatem nr 02/2019 dostepnym na

Stronie (dalej ,,Wskaznik”).

Zaktad, o ktérym mowa w ust. 1 nie moze zosta¢ zawarty (i) na zdarzenia zwigzane z

symulowanymi grami w Kkarty, (ii) jako Zaktad systemowy.

Kwota przyznanego bonusu dostepna jest jako osobne saldo na Koncie (dalej ,Saldo

Bonusowe”).

Niezaleznie od wysokosci stawki pierwszego Zaktadu zawartego przez Uzytkownika

wysokos$¢ przyznawanego freebetu ograniczona jest do maksymalnej kwoty 50 ztotych.

Minimalna kwota wptaty na Konto zostata okre$lona w osobnym Komunikacie

opublikowanym na Platformie.

Aby skorzysta¢ z Oferty, Uzytkownik musi dokona¢ wptaty przy uzyciu jednej z

nastepujgcych metod ptatnosci: przelew, Apple Pay, BLIK, karta ptatnicza, Skrill lub

Paysafecard.

Przyznany freebet:

7.1. moze zosta¢ wykorzystany wytacznie do zawarcia Zaktadéw o tgcznym Kkursie nie
nizszym niz 1.14;

7.2. nie moze zosta¢ wykorzystany w celu zawarcia Zaktadéw na symulowane gry w karty;

7.3. nie moze byc¢ tgczony z ofertg Multi+, Super Kursy, opcjg cashout oraz innymi ofertami
Betclic, chyba ze postanowiono inaczej.

Zawieranie Zaktadow poprzez taczenie Srodkdw z salda pienieznego oraz Salda

Bonusowego nie jest dozwolone.

Wszelkie wygrane pochodzace z Zaktaddw zawartych przy wykorzystaniu bonusu

przyznanego w ramach Oferty zostang pomniejszone o wysokos¢ stawki.

Przyktad:

e stawka: 20,00 zt x Wskaznik = 17,60 zt;
e kurs: 3.00;
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e wygrana: 17,60 zt x 3.00 - 17,60 zt = 35,20 zt.

10. Przyznany freebet:

1.

10.1. nie podlega warunkom obrotu. Oznacza to, ze jezeli Uzytkownik zawrze zwycieski
Zaktad przy uzyciu przyznanego freebetu, wygrana przyznana zostanie na saldo
pieniezne i bedzie mogta zosta¢ wyptacona;

10.2.moze zosta¢ wykorzystany przez Uzytkownika bez okreslonego terminu waznosci,
przy czym w przypadku braku aktywnosci, trwatego lub czasowego zawieszenia lub
zamkniecia Konta, przyznany freebet zostanie usuniety z Konta.

Brak aktywnosci, o ktérej mowa w ust. 10.2., dotyczy sytuacji, w ktérej Uzytkownik nie

zalogowat sie na Konto nieprzerwanie przez okres czterech lat.

§ 4 Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje dotyczace Oferty Powitalnej nalezy sktadac¢ drogg elektroniczng na adres e-
mail: kontakt@betclic.pl korzystajgc z adresu e-mail zarejestrowanego na Koncie.
Uzytkownik sktada reklamacje z podaniem imienia, nazwiska, nazwy Uzytkownika oraz
powodu reklamacji.

Reklamacja rozpatrywana jest w ciggu 21 dni od daty jej wniesienia przez Uzytkownika, a
Uzytkownik powiadamiany jest o decyzji Betclic w zwigzku ze ztozong reklamacja drogag
elektronicznag na adres e-mail, z ktérego zostata wystana reklamacja.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym paragrafie zastosowanie majg zasady
postepowania reklamacyjnego okreslone w Regulaminie.

§ 5 Przetwarzanie danych osobowych

Dane osobowe Uzytkownikdéw beda przetwarzane w celu realizacji Oferty, w szczegdlnosci
weryfikacji spetnienia warunkdéw uczestnictwa oraz przyznania freebetu, zgodnie z
zasadami okres$lonymi w polityce prywatnosci dostepnej na Platformie.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikdéw bioracych udziat w Ofercie jest Betclic.
Szczegobtowe informacje dotyczace zakresu pozyskiwanych danych osobowych, celéw a
takze sposobdw ich przetwarzania oraz praw przystugujgcych Uzytkownikowi dostepne sg
w polityce prywatnosci zamieszczonej na Platformie pod adresem
https:.//www.betclic.pl/privacypolicy.

§ 6 Postanowienia koncowe

Betclic zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu w trakcie trwania Oferty
w przypadku wystgpienia jednej z nastepujacych okolicznosci: koniecznosci
doprecyzowania lub usuniecia postanowien budzacych watpliwosci interpretacyjne, zmiany
warunkow technicznych swiadczenia ustug, ktére maja wptyw na realizacje Oferty, zmiany
funkcjonalnosci oferowanych w ramach Oferty, wprowadzenia zmian korzystnych dla
Uzytkownikbw oraz gdy zmiana uzasadniona bedzie poprawa jakosci Oferty Iub
zwiekszeniem jej bezpieczenstwa. Zmiany regulaminu nie majg wptywu na prawa nabyte
Uzytkownikéw ani na Oferte w zakresie, w jakim Uzytkownik spetnit jej warunki przed
wejsciem zmian w zycie. Betclic poinformuje Uzytkownikdw o zmianie regulaminu poprzez
publikacje jego nowych zapiséw na Platformie i/lub przestanie informacji Uzytkownikom,
przyktadowo za posrednictwem poczty elektronicznej. Zmiany wchodzg w zycie nie
wczesniej niz po uptywie 24 godzin od poinformowania Uzytkownikéw, chyba ze zmiany sa
korzystne, woéwczas mogg obowigzywac natychmiast.

Uzytkownik nie jest uprawniony do jakiejkolwiek ingerencji w mechanizmy funkcjonowania
Oferty.

Udziat w Ofercie oraz korzystanie z funkcjonalnosci udostepnionych w jej ramach w celu
podjecia przez Uzytkownika dziatan, ktdére naruszatyby interes Betclic lub innych
Uzytkownikdéw, jest zabronione.

W przypadkach szczegdlnych, majacych wptyw na bezpieczenstwo lub stabilnos¢ systemu
teleinformatycznego, Betclic ma prawo do zaprzestania prowadzenia Oferty Ilub
ograniczenia jej dostepnosci, bez wczesniejszego powiadomienia o tym Uzytkownikdéw, a
takze do przeprowadzenia prac konserwacyjnych majgcych na celu przywrdcenie
bezpieczenstwa i stabilnosci systemu teleinformatycznego.

Oferta moze zosta¢ wykorzystana tylko raz w odniesieniu do jednej osoby, jednego
gospodarstwa domowego, jednego adresu IP, jednego urzadzenia oraz jednej metody
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ptatnosci. Betclic moze odmowié przyznania freebetu lub anulowacd freebet jezeli stwierdzi,
ze Oferta zostata wykorzystana z naruszeniem tego ograniczenia.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia naduzycia Oferty przez Uzytkownika Betclic
moze wstrzymac¢ przyznanie lub wykorzystanie freebetu oraz wyptate wygranych
uzyskanych przy jego uzyciu na czas niezbedny do przeprowadzenia weryfikacji. W
przypadku potwierdzenia naduzycia Betclic moze anulowa¢ freebet oraz wygrane
uzyskane przy jego uzyciu, a takze podjg¢ dziatania dotyczace Konta zgodnie z
Regulaminem.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie maja powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.

Niewaznos¢ ktéregokolwiek z postanowien niniejszego regulaminu nie wptywa na waznos¢é
pozostatych postanowien.



